Министерство образования и науки Российской Федерации

Филиал ФЕДЕРАЛЬНОГО государственного БЮДЖЕТНОГО

образовательногоучреждения высшего профессионального образования«БайкальскИЙ государственнЫЙ университетэкономики и права» в г. Усть-Илимске

(Филиал ФГБОУ ВПО «БГУЭП» в г. Усть-Илимске)

Кафедра Экономики и менеджмента

Специальность 080110 «Банковское дело»
Индивидуальное задание №2

Выполнение работ по профессии «Агент банка»
Заведующий кафедрой

экономики и менеджмента




    Л.И. Григорьева
Преподаватель кафедры
                                            Д.С. Григорьева

экономики и менеджмента

Студент группы БДз-11
Усть-Илимск 2013
Задание для выполнения контрольной работы:  Выполнение работ по профессии «Агент банка».
Оформить задание в виде реферата в печатном виде по типу: вопрос-ответ; соблюдать правила оформления в соответствии методическими указаниями. Сдать на проверку не позднее, чем за 5 дней до экзамена.

1. Перечислите, что в своей работе должен знать Агент банка и чем руководствуется.
2. В чем заключается должностная ответственность Агент банка.
3. Как возникли депозиты?

4. Кто гарантирует возврат денежных средств по депозитам?

5. Опишите процесс кредитования. В чем заключается экономический смысл для банка, для клиента?
6. Приведите классификацию потребительских ссуд заемщиков и объектов кредитования.
7. Как подразделяются потребительские кредиты по срокам кредитования.
8. Кто может выступать в качестве поручителя?
9. Что необходимо знать, прежде чем подписать договор поручительства?

10. Поясните различия между ипотечным и потребительским кредитованием.

11. Укажите различия между кредитной и дебетовой картой?

12. Что нужно знать, прежде чем начать пользоваться дебетовой картой?

13. Что такое ко-брендовая карта, чем нужно руководствоваться при выборе кредитной карты?

14. В чем заключается блок выявление потребности клиента при продаже кредита?

15. Какие фразы можно использовать при продаже депозита, если клиент ответил, что не доверяет банкам?
