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1 Введение

Данный документ является методическими указаниями по на​пи​са​нию ТЗ. Он основан на ГОСТ 34.602-89 и содержит рекомендации по структуре и содержанию разделов ТЗ.

Список используемых сокращений:

· ТЗ – техническое задание

· КИС – корпоративная информационная система

· ТП – технический проект

2 Общие положения

Техническое задание является инициирующим до​ку​мен​том для на​ча​ла разработки. Единицей разработки  может быть:

· Подсистема КИС;

· Задача подсистемы КИС;

· Функция задачи;

· Операция функции.

В слу​чае написания ТЗ для подсистемы, осуществляется его раз​би​е​ние на нес​коль​ко до​​кументов, образующих иерархию ТЗ. Т.е. де​лается головное ТЗ на подсистему и ряд ТЗ на задачи, об​ра​зу​ю​щие подсистему. При этом в головном ТЗ опускаются опциональные раз​делы, за исключением случаев, когда соответствующее описание относится ко всей подсистеме в целом.

3 Структура документа ТЗ

Структура ТЗ задается шаблоном ТЗ, все разделы которого, за исключением отмеченных специальной меткой {опциональный раздел}, обязательны.

Строки, выделенные курсивом и помещенные в фигурные скобки (поля замены), должны быть заменены соответствующим содержанием.

4 Содержание документа ТЗ

Документ ТЗ должен содержать ответы на следующие вопросы:

1. Что требуется сделать ?

2. Что уже есть ?

3. Какие налагаются требования ?

4. Как будет использоваться ?

5. Какими материалами пользоваться ?

Таким образом, назначение ТЗ определить, ЧТО БУДЕТ СДЕЛАНО. Это основной методологический принцип проектирования. ПРОЕКТНЫХ РЕШЕНИЙ в ТЗ не содержится. Делается это для того, чтобы от​де​лить относительно постоянную часть, которой является ТЗ, от пе​ре​менной, которой является ТП. 

5 Методика написания ТЗ

Предлагается следующая методика написания ТЗ. Для написания  ТЗ используется шаблон ТЗ, где уже прописана структура до​ку​мен​та, связывающий текст. В разделах шаблона курсивом и фигурными скобками выделены по​нятия, которые надо заменить на текст, соответствующий кон​крет​ному ТЗ.

Знак ‘|’ означает альтернативные варианты.

В шаблоне ТЗ фигурирует понятие «Блок» и «Модуль».

 Под блоком понимается проектируемая единица. Т.е. это может быть, в зависимости от конкретного ТЗ, – подсистема, задача, функция.

Под модулем понимается следующая в иерархии единица разработки, соответственно задача, функция, операция. 

Далее описание разделов ТЗ происходит по схеме:

1. Описание полей замены;

2. Пример раздела.
6 Разделы ТЗ

ТЗ содержит следующие разделы:

· Общие сведения;

· Назначение и цели создания;

· Характеристика объекта автоматизации;

· Требования к системе;

· Состав и содержание работ по созданию системы;

· Порядок контроля и приемки системы;

· Требования к вводу в эксплуатацию;

· Приложения.
6.1 Раздел «Общие сведения»

6.1.1 Информация раздела

Необходимо внести следующую информацию:

· {Приказом|Распоряжением} – записывается основание для создания ТЗ. Возможные варианты:

· Приказом №…от …;

· Распоряжением … № … от …;
· {Блок|модуль} {На​и​ме​но​ва​ние блока или модуля} -  наз​ва​ние модуля и блока, куда он вхо​дит, и системы – на​при​мер КИС КЗК, Бухгалтерия – 1С;

· {Полное наименование} – полное, без сокращений, наз​ва​ние подсистемы;

· {Сокращенное наименование} – сокращенное название, или аб​бревиатура подсистемы. Если ТЗ входит в сос​тав более круп​ного ТЗ, то это название должно сов​па​дать с наз​ва​ни​ем модуля на структурной схеме системы;

·   {Документ i}- содержит ссылки на документы, ис​поль​зу​е​мые в процессе создания ТЗ. Это могут быть приказы, рас​поряжения, другие ТЗ (например, головное), смежные ТП, дополнительные материалы, если они не приведены в приложениях.

6.1.2 Пример раздела

Общие сведения

Данный документ разработан ОРИС УИТ в соответствии с распоряжением № 13 от 13.07.2001 начальника ОРИС К. С. Балуева. Нас​тоящее ТЗ является основным документом, оп​ре​де​ля​ю​щим общие тре​бования и порядок создания «Почтового модуля» «Системы тех​нологического документооборота”, входящей в состав КИС КЗК, в соответствии с которым проводится ее раз​ра​ботка и приемка при вводе в эксплуатацию.

Полное наименование задачи – Почтовый модуль. Система технологического документооборота КИС КЗК.

Сокращенное наименование задачи – ПМСТД.
Данная задача создаётся на основании следующих документов:

	1. П.ТП.4.007  Технический проект. Система технологического до​ку​мен​тооборота КИС КЗК.

	2. П.ТП.4.001  Технический проект. Ядро системы КИС КЗК.

3. Распоряжение №13 от 13.07.2001 «О создании системы…»


Плановые сроки начала и окончания работ по созданию прикладной под​системы  ПМСТД определяются календарным планом ра​бот. 

Все дополнения и изменения к данному документу оформляются пись​мен​но в виде дополнений.
6.2 Раздел «Назначение и цели создания»

В данном разделе дается информация о подразделениях, под​ле​жа​щих автоматизации, решаемых задачах и предполагаемых ре​зуль​та​тах.

6.2.1 Информация раздела

Необходимо внести следующую информацию:

· {Блок|модуль} – краткое наименование;

· {Наименование подсистемы} – краткое наименование под​сис​темы, к которой относится разрабатываемая единица;

· {Список служб, цехов, отделов} – список наименований под​разделений, пользователей подсистемы;

· {Задача i}  - краткое описание решаемых задач;

· {Результат i} – краткие сведения о полученных ре​зуль​та​тах.

6.2.2 Пример раздела

Назначение и цели создания

Прикладная подсистема ПМСТД предназначена для ав​томатизации де​ятельности отделов УИТ и пред​наз​на​чена для решения сле​ду​ю​щих задач:

· Обмен служебными сообщениями между работниками УИТ;

· Ведение архива служебных сообщений УИТ;

· Ведение справочника электронных адресов работников УИТ;

· Аудит операций со служебными сообщениями ПМСТД;

· Архивация служебных сообщений УИТ.
В результате ввода в эксплуатацию должны быть достигнуты следующие результаты:

· Оперативный обмен сообщениями между работниками УИТ, время прохождения сообщения не более 5 секунд;

· Хранение годового архива сообщений;

· Хранение годового протокола работы;

· Мониторинг результатов почтового обмена работников УИТ.

6.3 Раздел «Характеристика объекта автоматизации»

Назначение раздела – дать описание текущего состояние дел. Такое опи​сание сводится к следующим пунктам:

· Описание процессов некоторой организационной стру​к​ту​ры;

· Выделение среди них объектов ав​то​ма​тизации;

· Определение функциональных основных требований, ус​ловий эксплуатации, и логики функционирования.

При составлении модели необходимо руководствоваться следующими правилами:

· Внешние сущности должны вводиться при наличии различного, связанного с ними, функционала;

· Хранилища, в случае наличия действительно используемых внешних данных, должны иметь фиксированный формат;

· Модель «Как есть» - это описание процессов объекта ав​то​ма​тизации, поэтому процессы нужно именовать посредством гла​гольных форм;

· Количество элементов диаграммы, по возможности, должно быть как можно меньше.

6.3.1 Информация раздела

Необходимо внести следующую информацию:

· {Деятельность i}  - наименование и краткое описание основных функций по автоматизируемой деятельности;

· {Субъект i} – наименование подразделения, вида деятельности, штатной единицы, участвующей в данном виде деятельности;

· (Модель «как есть») – описание объекта автоматизации в стандарте IDEF0 или DFD. В модели используются элементы {Деятельность i}  и {Субъект i}. Если модель большая (больше 3-х листов), то в этой главе нужно оставить главный лист и текстовое описание, саму модель вынести в при​ло​жение и сделать ссылку на нее;

· {Описание модели} – текстовое описание модели, обя​за​тель​но для тех компонент, которые формально не показаны в модели, но важны для правильного понимания осо​бен​но​стей функ​ци​о​​ни​рования.

6.3.2 Пример раздела

Объектом автоматизации является деятельность отделов и служб УИТ КЗК, связанная со следующими процессами:

· Обмен сообщениями между пользователями УИТ;

· Отслеживание процесса отработки сообщений поль​зо​ва​те​ля​ми УИТ;

· Ведение архивов сообщений.

В деятельности принимают участие следующие субъекты:

· Начальник УИТ;

· Его заместители и начальники отделов и бюро;

· Работники УИТ.

Бизнес-логика объекта автоматизации приведена на рисунке (Рисунок 1).
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Рисунок 1. Технология отработки сообщений в УИТ

Логика работы содержит в себе четыре основных процесса.

1. Процесс работы с сообщениями, который сводится к ре​гис​трации в реестре, помещении копии в папку и разноске сообщений адресату;

2. Обработка сообщений работником УИТ, которые ад​ресованы ему лично, и отметка в реестре об отработке сообщения;

3. Руководство УИТ имеют право доступа к реестру со​об​ще​ний, и возможность по​лу​чения справок по срокам исполнения со​об​ще​ний;

4. Начальник УИТ и его заместители имеют право на продление сроков отработки сообщения.
6.4 Раздел «Требования к системе»

Это основной, содержательный и обязательный раздел ТЗ. Он оп​ределяет структуру, функционал и технологию работы соз​да​ва​е​мо​го  {Блока|модуля}; 

Под структурой блока понимают список модулей, с указанием их подчиненности (иерархии);

Под функ​ци​о​на​лом понимают список решаемых функций (операций) для каждого эле​мен​та структуры;

Под технологией работы понимают порядок, способ, регламент ис​пользования элементов структуры и их функций. 

 Структурно этот раздел состоит из следующих частей:

· Требования к системе. 

· Структура {Блока|модуля}  

· Функции {Блока|модуля}  

· Требования к алгоритмическому обеспечению

· Требования к информационному обеспечению {До​пол​ни​тель​ное условие 1};.

6.4.1 Требования к системе

Здесь приводятся общие требования к системе.

6.4.1.1 Информация раздела

· {Блок|модуль} – краткое наименование {Блока|Модуля}.
6.4.1.2 Пример раздела

Раздел 4. Требования к системе

В настоящем пункте определены требования к основным элементам ПМСТД, к способам их организации и функционирования, а также перечень основных прикладных модулей и их краткое наз​на​че​ние. Приведены также требования к алгоритмическому, ин​фор​ма​ци​он​ному и программному обеспечению.

6.4.2 Структура {Блока|модуля}  

Эта часть описывает структуру проектируемой единицы. Описать структуру — значит определить составные части системы, их иерархию и взаимосвязь. Для описания необходимо привести модель IDEF0 или DFD и дать ее краткое описание. 

При этом нужно учитывать принципиальное отличие от пре​ды​ду​щей модели («Как есть»). Это описание структуры блока, т.е. бу​ду​щий состав модулей блока. Поэтому наименовать его нужно пос​ред​ством существительного.

6.4.2.1 Информация раздела

Должна быть заполнена информация:

· {Блок|модуль} – краткое наименование блока или модуля;

· {Диаграмма IDEF0 или DFD} – структурная схема, оп​ре​де​ля​ющая состав и иерархию модулей подсистемы, вы​пол​нен​ная в формате IDEF0 или DFD;

· {Модуль i} – наименование модуля, должно совпадать с именем на схеме IDEF0 (DFD);

· {Описание модуля} – в краткой форме дать описание назначения модуля. Форма описания:

· Модуль «……» предназначен для «……».

6.4.2.2 Пример раздела

Раздел 4.1 Структура ПМСТД

Структура ПМСТД приведена на рисунке (Рисунок 2):
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Рисунок 2. Структура подсистемы ПМСТД

Состав модулей:

· Модуль «Реестр сообщений» - осуществляет создание и ре​гис​трацию сообщений;

· Модуль «Адресная книга» - ведет список электронных адресов абонентов системы;

· Модуль «Монитор сообщений» - осуществляет мониторинг доступа к базе сообщений;

· Модуль «Архив сообщений» - осуществляет ведение архива сообщений.

6.4.3 Требования к функциям {Блока|Модуля}
По смыслу, этот подраздел есть расширенное толкование предыдущего подраздела. Если в предыдущем подразделе упор делается на структуре системы, то в этом приводится основа ее со​дер​жа​тель​ной части, описание структуры блока и коротко о назначении сос​тав​ных частей (модулей). 

В этом подразделе по каждому модулю блока дается развернутое функциональное описание. Дерево функций строится на основе структурной схемы.

По каждому модулю формируется перечень его функций, с более подробным описанием.

6.4.3.1 Информация раздела

· Функциональное дерево – диаграмма дерева функций;

· {Блок} – краткое наименование подсистемы;

· {Модуль i} – наименование модуля, должно совпадать со схемой IDEF0 (DFD), см. (Рисунок 2); 

· {Функция i} – наименование функции, должно совпадать со схемой IDEF0 (DFD), см. (Рисунок 2);

· {Описание функции} – краткое описание назначения функции в форме «предназначена для ……».

6.4.3.2 Пример раздела

Функции ПМСТД

Функциональная диаграмма приведена на рисунке (Рисунок 3):

[image: image4.png]Hobaums
aapec

© yganms
aapec

© amerurre
anpec

Cospare.
Hasoe

cootuere
© OmmenuTe
cooduere
o rare
cooduere
© yganums
cooduere

© Ormpasums
Coobuere

Mpocwotpers  © flosasuTs.
cooduere Cooduere

© Buitpars © Hokars
Mpacpouertee  cooBuge

© Creepuposats  © GuneTposaTe
mpeRypeKgeHie  coobuere
© Haneuarare
cootuere




Рисунок 3. Функциональная структура ПМСТД

· Модуль «Адресная книга»:

· Добавить адрес – добавляет пользователя в ад​рес​ную книгу;

· Удалить адрес –маркирует пользователя как уда​лен​ного;

· Изменить адрес – изменяет атрибуты пользователя;

· Модуль «Реестр сообщений»:

· Создать новое сообщение – создает сообщение;

· Отметить сообщение – ставит метку на сообщении;

· Читать сообщение – просматривает содержание со​об​ще​ния;

· Удалить сообщение – перемещает сообщение в архив;

· Отправить сообщение – отправляет сообщение ад​ре​са​ту;

· Модуль «Монитор сообщений»: 

· Просмотреть сообщение
- просматривает протокол ра​бо​ты с сообщениями;

· Выбрать просроченные – просматривает сообщения, которые не были прочитаны и маркированы в течение 3-х дней;

· Сгенерировать предупреждение – автоматически формирует сообщения для просрочивших абонентов;

· Модуль «Архив сообщений»:

· Добавить сообщение – перемещает сообщение из опе​ра​тивной базы в архив;

· Искать сообщение – ищет сообщение по теме, дате, абоненту; 

·  Фильтровать сообщение – фильтрует сообщения по теме, дате, абоненту;

· Напечатать сообщение – печатает выбранные сообщения.

6.4.4 Требования к алгоритмическому обеспечению

Содержит реестр используемых алгоритмов и описание каждого из них. Форма описания алгоритма определяется заказчиком. Если алгоритм разрабатывается в УИТ, предлагается записывать их в пас​калевской нотации. Ключевые слова выделять жирным шрифтом. Подробное описание – изложено в документе «Методика описания алгоритмов». 

6.4.4.1 Информация раздела

Заполняется следующая информация:

· {Блок|модуль} – краткое наименование модуля;

· {Алгоритм i} – наименование алгоритма;

· {Модуль i/Функция j.k} – название модуля и функции, где он используется;

· {источник алгоритма} – примечание, содержит сведения, откуда этот алгоритм взят, может быть ссылкой на документ или лицо;

· {Текст алгоритма} -  описание алгоритма.

6.4.4.2 Пример раздела

Требование к алгоритмическому обеспечению

При проектировании ПМСТД необходимо реализовать сле​дующие алгоритмы, приведенные в таблице 1:

Таблица 1

Алгоритмы, разрабатываемые в ПМСТД

	№
	Наименование 
	Использование
	Примечание

	1
	Формирование списка прос​ро​чивших об​ра​ботку со​об​ще​ний 
	Монитор со​об​ще​ний/ Выборка про​сро​чен​ных
	Разработан ОРИС


Алгоритм «Формирование списка прос​ро​чивших об​ра​ботку со​об​ще​ний»

Формирование списка просрочивших обработку сообщений происходит по следующему алгоритму:
1. Выбирается список необработанных сообщений на текущую дату.

2. Из него отсеиваются сообщения, чья дата создания отличается от текущей даты не более, чем на 3 дня.

6.4.5 Требования к информационному обеспечению

Содержание данного раздела опционально, т.е. включается в том случае, если заказчик выдвигает требования к содержимому БД, отчетов и виду интерфейса.

Таким образом, в настоящем разделе необходимо привести тре​бо​вания к со​дер​жи​мому базы данных, отчетам и интерфейсам, если это необходимо. По возможности следует избегать на стадии ТЗ та​ких ограничений. Исключение – отчеты, необходимые отчеты не​об​хо​ди​мо зафиксировать на этапе ТЗ. 

6.4.5.1 Требования к содержимому БД

6.4.5.1.1  Информация раздела

Необходимо сформировать следующую информацию:

· {Сущность 1} – имя блока данных, должен соответствовать по​току данных на IDEF0(DFD) диаграмме;

· {Модуль i, функция j,…} – место, или способ, где (или как) эти данные формируются или используются, если они формируются не в подсистеме;

· {атрибут i} – элемент данных, логически входящий в блок данных {Сущность 1};
· {Число},{Строка} – логический тип данных, может быть:

· Число  - целые, вещественные, денежные, фик​си​ро​ван​ные и другие числа;

· Строка  - текстовая строка;

· Дата (время) – дата, время, время и дата;

· Блоб – картинка, двоичный файл, и т.д;

· {Размер},{Точность} – характеристика размера(точности) атрибута;

· {Примечание} – краткий комментарий к содержимому таб​ли​цы, для сущности это может быть указание места ее использования (формирования), для атрибута – его целевое назначение;

· {Комментарий} – опциональное пояснение, в текстовой форме.

6.4.5.1.2  Пример раздела

Требования к содержанию БД.

В базе данных должны содержаться данные, приведенные в таблице 2:

Таблица 2

Требования к данным БД.

	№ 
	Сущность/Атрибут
	Тип
	Размер
	Где используется

	1
	(Входное/Выходное)

Сообщение
	
	
	Управление со​об​ще​ни​я​ми

	1.1
	Отправитель
	Строка
	100
	

	1.2
	Получатель
	Строка
	100
	

	1.3
	Тема
	Строка
	240
	

	1.4
	Дата отправления
	Дата
	До сек.
	

	1.5
	Дата обработки
	Дата
	До сек.
	

	2
	Протокол
	
	
	Монитор сообщений

	2.1
	Номер сообщения
	Число
	Целое
	

	2.2
	Дата поступления
	Дата
	До сек.
	

	2.3
	Дата обработки
	Дата
	До сек.
	

	2.4
	Флаг просрочки
	Число
	Целое
	


Основные требования к данным сводятся к двум основным сущностям:

· Сообщение – содержит текст, тему и адресную часть сообщения;

· Протокол – содержит журнал работы с сообщениями.

6.4.5.2 Требования к экранным формам

Здесь должны содержаться требования к экранному интерфейсу. На этапе ТЗ невозможно полностью определить интерфейс. Здесь содержатся требования, выдвигаемые пользователем. Они касаются нескольких «ключевых экранных форм», на которые была выдана спецификация.

Эта спецификация неполная, полная спецификация уточняется на этапе ТП.

6.4.5.2.1  Информация раздела

Здесь должна содержаться следующая информация:

· {Форма i} – название формы;

· {Модуль i/Функция j} – указание модуля (функции), где используется эта форма, должна соответствовать модели IDEF0,(DFD);

· {Макет Формы i} – макет формы;
· {Элемент 1} – название элемента формы;
· {Описание элемента формы} – краткое описание элемента формы, если это визуальный элемент, то его содержание, если нет, то его действие.
6.4.5.2.2  Пример раздела 

Требования к экранным формам

Доступ к данным и работа с ними должна осуществляться посредством следующих экранных форм (см. Таблица 3):

Таблица 3

Используемые интерфейсные формы

	№
	Форма 
	Где используется

	1
	Список сообщений
	Управление сообщениями


Макет формы «Список сообщений», (см. Рисунок 4);
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Рисунок 4. Макет формы список сообщений

Описание полей и объектов формы:

1. Панель инструментов. Должны поддерживаться кнопки:

a. “Новое” – новое сообщение;

b. “Удалить” – удалить сообщение;

c. “Показать” – показать сообщение;

d. “Отметить”– маркировать сообщение;

e. “Послать” – послать сообщение;

2. Список сообщений. Должны выводиться данные:

a.  Дата сообщения;

b. Отправитель сообщения;

c. Тема сообщения.

3. Сообщение. Должны выводиться первые 256 символов сообщения

6.4.5.3 Требования к отчетам

Должны содержать по возможности точную спецификацию отчетов мо​дуля. Спецификация представляет собой реестр отчетов и их опи​сание, которое включает в себя макет отчета и описание полей.

6.4.5.3.1  Информация раздела

Необходимо заполнить информацию:

· {Блок|модуль} – краткое наименование подсистемы.

· {Отчет i} – название отчета

· {Модуль i/Функция j} – где вызывается

· {Сущность 1/Атрибут} – откуда берутся данные, должны соответствовать либо спецификации БД, либо алгоритмам, либо ссылкой на какой-либо документ.

· {Макет отчета I} – макет отчета, т.е. нужно показать как он выглядит на бумаге, и пронумеровать поля.

· {Поле i} – название и номер поля

· {Описание поля отчета} – назначение поля, способ формирования.

6.4.5.3.2  Пример требований к отчетам

Требования к отчетам

Подсистема ПМСТД – должна обеспечивать формирование следующих отчетов (См. Таблица 4):

Таблица 4

Список обязательных отчетов ПМСТД

	№
	Отчет
	Используется
	Данные

	1
	Список просрочивших ответ
	Монитор сообщений/ Выборка просроченных
	Протокол


Макет отчета «Список просрочивших ответ», см (Рисунок 5)

Отчет за ____(1)_____ 

	№

(2)
	Сообщение
(3)
	Дата поступления 
(4)
	Получатель
(5)
	Просрочка
(6)

	
	
	
	
	


Рисунок 5. Макет отчета "Список просрочивших ответ"

Описание полей отчета (серым цветом отмечены генерируемые поля):

1. “Дата отчета” – дата генерации отчета, задается при его формировании;

2. “Номер” – порядковый номер записи;

3. “Сообщение” – номер сообщения, берется из «Сообщения»;

4. “Дата поступления” – дата поступления в систему, берется из «Сообщения»;

5. “Получатель” – получатель сообщения, берется из «Сообщения»;

6. “Просрочка” – просрочка сообщения, вычисляется по алгоритму «Формирование списка прос​ро​чивших об​ра​ботку со​об​ще​ний».

6.4.6 Требования к программному обеспечению

Содержит требования по взаимодействию с уже разработанным ПО и внешним ПО. Сводится к формированию реестра такого ПО и описанию способа взаимодействия с этим ПО.

6.4.6.1 Информация раздела

Необходимо заполнить следующую информацию:

· {Блок|модуль} – краткое наименование подсистемы;

· {ПО 1} – название ПО, плюс ссылка на документ описания;

·  {Тип используемого ПО}:

· Внешнее – стороннее ПО, например 1С;

· КИС – уже разработанное ПО;

· Системное – системное ПО, например система справочных сообщений MS;

·  {Тип взаимодействия с ПО}, возможны следующие взаимодействия:

· Файлы экспорта/импорта – через файлы;

· Через БД – через базу данных;

· Через интерфейс – через программный интерфейс;

· Через протокол – посредством стандартного про​то​ко​ла;

· {предназначение} – краткое описание назначения ис​поль​зу​емого ПО;

· {Функция i} – функции ПО, которые  потребуются для эксплуатации проектируемой подсистемы. 

6.4.6.2 Пример раздела

Используемое ПО

Для работы ПМСТД используется следующее программное обеспечение (таблица 5):

Таблица 5
Список используемого ПО

	№
	Название
	Тип
	Взаимодействие

	1
	Подсистема “Исполнитель”
	КИС
	Через интерфейс


6.4.6.2.1  Подсистема “Исполнитель”

Подсистема “Исполнитель” предназначена для работы с ресурсом КИС – исполнитель, необходимые для ПМСТД функции:

· Получение списка исполнителей;

· Получение атрибутов исполнителя.

Формат вызова, смотри документ П.ТП.7.09.013 «КИС КЗК. Подсистема “Исполнитель”. Руководство программиста». Не​об​хо​ди​мость использования подсистемы состоит в том, что ПМСТД не имеет административных функций, т.е. пользователи ПМСТД обязательно должны быть пользователями КИС, работниками УИТ.

6.5  Состав и содержание работ по созданию {Блока|модуля}

Должен содержать укрупненный план – график работ по созданию подсистемы:

6.5.1 Пример план – графика

План – график создания ПМСТД

Примерный план-график представлен на рисунке (Рисунок 6).
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Task Name

Duration

Start

Finish

Predecessors

1

Проектирование

6 days

Mon 27.08.01

Mon 03.09.01

2

Структуры БД

2 days

Mon 27.08.01

Tue 28.08.01

3

Модуль "Управление Адресной книгой"

1 day

Wed 29.08.01

Wed 29.08.01

2

4

Модуль "Управление сообщениями"

1 day

Thu 30.08.01

Thu 30.08.01

3

5

"Модуль Монитор сообщений"

1 day

Fri 31.08.01

Fri 31.08.01

4

6

"Модуль Управление архивом сообщений"

1 day

Mon 03.09.01

Mon 03.09.01

5

7

Разработка

10 days

Tue 04.09.01

Mon 17.09.01

1

8

Структуры БД

2 days

Tue 04.09.01

Wed 05.09.01

9

Модуль "Управление Адресной книгой"

2 days

Thu 06.09.01

Fri 07.09.01

8

10

Модуль "Управление сообщениями"

2 days

Mon 10.09.01

Tue 11.09.01

9

11

"Модуль Монитор сообщений"

2 days

Wed 12.09.01

Thu 13.09.01

10

12

"Модуль Управление архивом сообщений"

2 days

Fri 14.09.01

Mon 17.09.01

11

13

Отладка

7 days

Tue 18.09.01

Wed 26.09.01

12;7

14

Модуль "Управление Адресной книгой"

2 days

Tue 18.09.01

Wed 19.09.01

15

Модуль "Управление сообщениями"

2 days

Thu 20.09.01

Fri 21.09.01

14

16

"Модуль Монитор сообщений"

2 days

Mon 24.09.01

Tue 25.09.01

15

17

"Модуль Управление архивом сообщений"

1 day

Wed 26.09.01

Wed 26.09.01

16

18

Опытная эксплуатация

6 days

Thu 27.09.01

Thu 04.10.01

17;13

19

Передача ВЦ

3 days

Thu 27.09.01

Mon 01.10.01

20

Передача управлению

3 days

Tue 02.10.01

Thu 04.10.01

19


Рисунок 6. Примерный план-график создания ПМСТД
6.6 Порядок контроля и приемки системы

Здесь необходимо привести данные по порядку приема и контроля системы. Обычно просто делается ссылка на регламент. Если есть отклонения от стандартной процедуры их необходимо оговорить.

6.6.1 Пример раздела

Порядок контроля и приемки системы

Порядок контроля и приемки должен соответствовать регламенту Н.РГ.4.03.001, «Регламент взаимодействия ОРИС и ВЦ в плане построения информационной системы КЗК».

6.7  Требования к вводу в эксплуатацию

Используется стандартный набор требований по установке, обучению, подготовке (переносу) данных. Если возникают нес​тан​дар​тные ситуации, их необходимо прописать. Фактически необходимо задать регламент ввода в эксплуатацию.

6.7.1 Пример раздела

Требования к вводу в эксплуатацию

Для подготовки  к вводу ПМСТД в опытную (про​мыш​лен​ную) эксплуатацию, необходимо выполнить следующие операции:

1. Инсталляция системного ПО и прикладных подсистем в соответствии с руководством администратора;

2. Настройка адресной книги ПМСТД в со​от​вет​ствии с руководством по установке;

3. Проведение испытания в соответствии с документом «Программа испытаний», при наличии замечаний выпуск до​кумента ​ «Перечень предложений и замечаний для доработки системы».
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