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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Методические указания по выполнению контрольной работы по дисциплине «Управление человеческими ресурсами» предназначено для студентов бакалавров всех форм обучения направления подготовки «Менеджмент».

Курс «Управление человеческими ресурсами» является общепрофессиональной дисциплиной и относится к одной из основных в экономико-управленческом цикле дисциплин учебного плана бакалавров направления подготовки «Менеджмент».

Основная цель курса «Управление человеческими ресурсами» состоит в том, чтобы способствовать формированию у будущих менеджеров мышления, ориентированного на создание благоприятной для человека трудовой среды, становление отношений социального партнерства, обеспечение эффективного, социально ориентированного управления.
Цель написания контрольной работы состоит в том, чтобы:

- развить у студентов навыки самостоятельной творческой работы; 
- углубленно изучить какую-либо проблему по дисциплине «Управление человеческими ресурсами;

- сформировать комплексное представление о роли и месте человека в современной экономике, поскольку именно человеческие ресурсы – ключевой, стратегический ресурс современной организации, и сохранение конкурентоспособности последнего обеспечивает конкурентное преимущество фирмы и ее выживание в долгосрочной перспективе;

- закрепить умения использования полученных знаний при разработке комплексного вопроса;

- приобрести навыки научно-исследовательской работы;

- овладеть методами аналитической и проектной работы;

- подготовиться к выполнению выпускной квалификационной работы.

Задачи написания контрольной работы сводятся к тому, чтобы студенты в процессе ее выполнения закрепили теоретические знания, полученные при изучении дисциплины, научились пользоваться дополнительной литературой и другими источниками, и умели применить их при решении прикладных задач.

Темы выбираются студентами самостоятельно, но согласовываются с научным руководителем, содержание (план) работы также согласовывается с научным руководителем.

После выбора темы студенту рекомендуется изучить соответствующий раздел и основную, дополнительную литературу. Затем на основе этого студент составляет примерный план (основные разделы, параграфы, пункты) выполнения контрольной работы и согласовывает его с научным руководителем.

Далее студент в соответствии с разделами подбирает необходимый материал, литературу и приступает к их изучению.

2. ТРЕБОВАНИЯ К ПОСТРОЕНИЮ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ
Контрольная работа должна содержать следующие структурные элементы:

1) титульный лист

2) содержание;

3) введение;

4) основную часть;

5) заключение;

6) список использованных источников;

7) приложения.

Основная часть контрольной работы состоит из теоретической и практической частей.

Объем контрольной работы составляет не менее 20 и не более 40 страниц печатного текста, включая список использованных источников.

Титульный лист оформляется строго в соответствии с установленными требованиями.

После титульного листа следует содержание работы с перечнем всех разделов, в том числе введения, заключения, списка литературы, приложений, с указанием номеров страниц.

Каждую новую главу работы необходимо начинать с новой страницы, разделы следует четко выделять по тексту.
Во введении отмечается актуальность темы, степень ее изученности. Здесь же автором четко формулируется цель работы, основные задачи работы, объект и предмет исследования, методы исследовании, а также вопросы, которым автор будет уделять особое внимание.

Объем введения не должен превышать 2-3 страниц печатного текста.

Теоретическая часть (1 глава) должна отражать основные вопросы, кающиеся изучаемой проблемы, особенности ее развития в современных условиях. Данный раздел может быть проиллюстрирован цифровыми данными, взятыми из статистических сборников, экономических журналов, с обязательной ссылкой на литературный источник. При этом, если позволяет тема, автор может провести сравнительный анализ состояния данного вопроса в России и за рубежом. Первая глава содержит не более трех-четырех подпунктов и может иметь в названии следующие выражения:

- Теоретическое обоснование вопроса ….(по теме работы)

Или:

- Теоретические основы ….(по теме)

Или:

- Научные подходы к вопросу…(по теме)

В первой главе обязательно должны содержаться ссылки на теоретические источники, важно использовать статистические источники, данные их которых оформляются с помощью таблиц.

Практическая часть (может включать в себя не только анализ, но и предложения по совершенствованию на современном предприятии того аспекта управления человеческими ресурсами, который рассматривается в курсовой работе и вытекает из темы).

Вторая глава работы, посвященная раскрытию темы в прикладном / практическом аспекте, должна полностью соответствовать названию общей темы, а также данные должны быть увязаны с современными направлениями развития как отрасли в целом, так и исследуемого предприятия, и содержать результаты самостоятельно проведенного исследования. В подпункты второй главы обязательно надо включить: общую характеристику предприятия / организации, а также анализ аспекта управленческой деятельности, соответствующего теме и рассмотренного в первой главе. При этом нельзя забывать о том, что необходимо выделить управленческие проблемы и четко их обозначить.

В заключении должны быть сформулированы основные выводы и предложения по результатам исследования, положительные и отрицательные стороны деятельности предприятий.

Заключение должно быть не более 2 страниц печатного текста.

Список источников, использованных для написания работы, выносится на отдельном листе и должен содержать не менее 15 источников.

В приложения выносится дополнительный материал вспомогательного характера. Приложения нумеруются. Ссылки на приложения в тексте работы обязательны.

Контрольная работа оформляется строго в соответствии с Методическими указанию по написанию курсовых и дипломных работ, утвержденных в филиале ФГБОУ ВО «БГУ» в г. Усть-Илимске.
3. ТЕМЫ 
1.  Социальная политика предприятия (организации).
2. Гуманизация труда как составная часть политики управления персоналом.

3. Женщина в современном мире труда: место на рынке труда, управление и стимулирование занятости.

4. Управление трудовыми ресурсами на макро- и микроуровнях.

5. Рынок труда и проблемы формирования персонала предприятия (организации).

6. Исследование конъюнктуры рынка труда на примере конкретного предприятия (организации) региона (города).

7. Современное состояние и перспективы развития управления персоналом на предприятии (организации) в России.

8. Кадровый потенциал предприятия (организации) и основные направления его совершенствования.

9. Анализ и оценка развития потенциала руководящих сотрудников предприятия (организации).

10. Учёт и анализ персонала предприятия (организации).

11. Стратегическое планирование и управление персоналом предприятия (организации).

12. Стратегия управления персоналом на предприятии (фирме): теория и практический опыт.

13. Персонал: проблемы управления подбором и наймом специалистов на предприятии (организации).

14. Правовые и организационные предпосылки участия наемных работников в управлении предприятием (организацией).

15. Личность и управление ее развитием на предприятии (организации).

16. Анализ и оценка личности менеджера на основе социологических исследований.

17. Планирование развития персонала предприятия (организации) на основе повышения его квалификации.

18. Система повышения квалификации персонала на предприятии (организации).

19. Анализ и пути совершенствования взаимодействия предприятий (организаций) с вузами и другими учебными заведениями в подготовке и повышении квалификации персонала.

20. Управление аттестацией персонала предприятия (организации).

21. Управление деловой карьерой руководителей.

22. Разработка системы управления служебно-профессиональным продвижением кадров на предприятии (организации).

23. Управление конфликтами и стрессами на предприятии (организации).

24. Социально-психологические аспекты управления персоналом на предприятии (организации).

25. Формирование группового поведения на предприятии (организации).

26. Анализ и совершенствование организации труда персонала на предприятии (организации).

27. Вознаграждение за труд в системе регулирования трудовых отношений на предприятии (организации): системы, формы, методы.

28. Разработка предложений по совершенствованию систем материального и морального поощрения персонала на предприятии (организации).

29. Анализ организационной структуры службы управления персоналом на предприятии (организации) и разработка предложений по ее совершенствованию.

30. Определение потребности предприятия (организации) в персонале.

31. Планирование и оптимизация затрат на персонал предприятия (организации).

32. Совершенствование организации и повышение производительности труда персонала на предприятии (организации).

33. Аттестация рабочих мест: содержание, анализ и пути совершенствования проведения на предприятии (организации).

34. Принципы и методы построения системы управления персоналом на предприятии (организации).

35. Анализ и разработка предложений по уточнению должностных функций, выполняемых менеджером по персоналу на предприятии (организации).

36. Анализ и разработка предложений по уточнению должностных функций, выполняемых менеджером по обучению персонала на предприятии (организации).

37. Анализ и разработка предложений по уточнению должностных функций профориентатора-социолога на предприятии (организации).
38.  Профессиональная подготовка персонала. Обучение и коучинг.
39.  Управление карьерой в государственных/муниципальных учреждениях. 
40.  Участие персонала в управлении.
41.  Организационное поведение и организационная культура.
42.  Управление персоналом на предприятиях европейских стран. (Выполнять на фактическом материале не старше 2-3 лет, можно в ретроспективе, т. е. сравнить ситуацию 10-20 летней давности и сейчас).
43.  Управление персоналом на предприятиях Японии. (Выполнять на фактическом материале не старше 2-3 лет, можно в ретроспективе, т. е. сравнить ситуацию исторической давности и сейчас).
44.  Автоматизированные информационные системы управления персоналом.
45.  Автоматизированные информационные системы управления персоналом в зарубежных странах (на примере любых 2-3 стран).
46. Развитие служб управления персоналом на современном этапе. Учет роли и места человеческого капитала в современной экономике.

47.  Регулирование отношений между работником и работодателем.

48. Формирование кадровой политики организации

49.Организация на предприятии маркетинговой деятельности в области персонала.

50. Разработка организационных, социальных и экономических проблем взаимоотношений руководителя с коллективом.

51. Анализ кадрового потенциала организации.

52. Организация процесса кадрового планирования в организации. Учет характеристик внешнего и внутреннего рынка труда.

53. Проектирование процесса планирования расходов на персонал.

54. Анализ основных методов отбора претендентов на вакантную должность. Показатели состояния человеческого капитала.

55. Методика подготовки и проведения собеседования. Роль соответствия характеристик человеческого капитала и требований, предъявляемых к претенденту на вакантную должность.

56. Организация системы подбора кадров.

57. Внешние и внутренние источники привлечения персонала. Понятия внешнего и внутреннего рынка труда.

58. Управление организационными и социально-психологическими условиями рациональной стабильности и гибкости коллектива.

59. Управление процессом адаптации персонала в организации.

60. Система оценки персонала в организации. Роль физической, психологической и интеллектуальной компонент индивидуума при оценке его конкурентоспособности.

61. Нетрадиционные подходы к оценке персонала и их роль в развитии специального человеческого капитала.

62. Организация системы оплаты труда в организации.

63. Компенсационный пакет: понятие и составляющие.

64. Профессиональное обучение: значение, сущность, проблемы. Формирование общего и специального человеческого капитала.

65. Разработка системы повышения квалификации кадров (специалистов, руководителей, рабочих) в организации.

66. Корпоративная культура: понятие, формы проявления, типология. Формирование культуры организации. Учет характеристик рынка труда.

Предложенная тематика не является жесткой. Студент в зависимости от сферы своих интересов может предложить свою формулировку темы курсовой работы, согласовав ее с преподавателем.

____________________________________________________________________

Внимание: 

2 глава работы – аналитическая. (Необходимо раскрыть ситуацию в конкретной организации: дать характеристику организации, проанализировать ситуацию, выявить проблемы. В приложении приложить методики исследования, анкеты, результаты опроса и. т.п.)[image: image1.png]
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