Вопросы к зачету

1. Понятия: «лидер», «лидерство», «власть», «влияние», «формальный лидер», «неформальный лидер». 
2. Типы лидерства, главные признаки лидерства.
3. Теории лидерства.
4. Классификация типов лидеров по Парыгину Б.Д.
5. Классификация типов лидеров по Л.И. Уманскому.
6. Стили лидерства.
7. Природа и формы власти, их взаимодействие.
8. Личностные ресурсы в реализации лидерской позиции.
9. Модель компетенций, основные типы компетенций.
10. Управленческие компетенции.
11. Процесс принятия решений в менеджменте.
12. Команда, роли в команде по Р. Дафту.
13. Отличия команд от рабочих групп, жизненный цикл команды.
14. Отличия команд от рабочих групп по А.С.Долгорукову.
15. Положительные и отрицательные стороны формирования индивидуального «лица команды».
16. Конфликты в команде, их природа.
17. Типы конфликтов с точки зрения динамики их протекания.
18. Способы разрешения конфликтов.
19. СТЭП-анализ как инструмент лидера.
20. «Дерево целей», алгоритм построения.
21. SWOT-анализ – базовый инструмент лидера.


